AGB (Fachbesucher)
AGB fir das Online-Ticketing (elektronische Bestellung von Eintrittskarten)

1. Allgemeines

Alle Bestellungen werden nur zu diesen Bedingungen der Messe Erfurt GmbH
angenommen und ausgefuhrt. Abweichende Bedingungen des Kunden haben keine
Gultigkeit. Durch seine Bestellung erkennt der Kunde diese Bedingungen an, auch wenn
seine Bestellung andere Bezugsbedingungen aufweist. Zusatzliche Vereinbarungen sind
nur rechtsverbindlich, wenn sie von uns schriftlich bestatigt sind. Sonderregelungen setzen
die Ubrigen Bedingungen nicht aulRer Kraft. Der Erwerb von Eintrittskarten zwecks
Weiterverkauf ist generell untersagt.

2. Angebote und Preise
Angebote und Preise sind stets freibleibend. Preise verlieren ihre Gultigkeit mit Erscheinen
einer neuen Preisliste. In unseren Preisen ist die gesetzliche Mehrwertsteuer enthalten.

3. Auftragsbestatigung und Rechnungslegung

Nach Eingang lhrer Bestellung wird Ihnen als Bestatigung eine Zusammenfassung lhrer
Buchung angezeigt. Wir empfehlen, diese Seite als Bestatigung lhrer Bestellung
auszudrucken. Eine Ruckgabe bzw. Erstattung von Eintrittskarten ist nicht moglich,
lediglich bei Absage einer Veranstaltung wird der Nennwert der Eintrittskarte erstattet.

Der Kunde des Online-Ticketing erklart durch seine Online-Bestellung der Tickets sein
Einverstandnis mit der Rechnungserstellung und -versendung auf elektronischem Weg.
Ein Anspruch auf Rechnungsstellung durch Rechnungsdokument besteht nicht.

Wir weisen ausdricklich auf Aufbewahrungs- und Archivierungspflichten der elektronisch
erhaltenen Dokumente fur Unternehmer nach der Abgabenordnung, dem
Umsatzsteuergesetz sowie den Grundsatzen ordnungsmaliger DV-gestltzter
Buchflhrungssysteme (GoBS) und den Grundsatzen zum Datenzugriff und zur Prifbarkeit
digitaler Unterlagen (GDPdU) hin.

Die Messe Erfurt GmbH haftet nicht fir Fehler und Schaden, die durch unsachgemale
Mitwirkung oder unzureichende technische Ausstattung des Rechnungsempfangers im
Zusammenhang mit ihm elektronisch Ubermittelten Rechnungen entstehen.

Die Messe Erfurt GmbH tUbernimmt weiterhin keinerlei Haftung flir vom Finanzamt

nicht anerkannte Rechnungen, es sei denn die Nichtanerkennung erfolgt aus Grinden, die
die Messe Erfurt GmbH zu vertreten hat.

4. Zahlungsbedingungen
Die Zahlung der Online Tickets erfolgt bei Bestellung per Kreditkarte oder
Sofortliberweisung.

5. Datenschutz

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die Messe Erfurt GmbH
personenbezogene Daten des Kunden gemal Bundesdatenschutzgesetz — auch unter
Einsatz automatischer Datenverarbeitung speichert, verarbeitet oder weiterleitet, ggf. auch
unter Einschluss dienstleistender Unternehmen, soweit dies zur Vertragsabwicklung
notwendig ist.

6. Haftung

Die Messe Erfurt GmbH haftet fur Schaden des Kunden unbeschrankt nur, sofern

diese auf ihr vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verhalten zurtickzufihren sind. Bei leicht
fahrlassigen Pflichtverletzungen haftet die Messe Erfurt GmbH nur bei einer



Verletzung einer ihrer wesentlichen Vertragspflichten (Kardinalpflicht). In diesem Fall ist
die Haftung der Messe Erfurt GmbH auf den vertragstypischen und bei

Vertragsschluss vorhersehbaren, unmittelbaren Schaden des Kunden beschrankt. Dies gilt
auch fur Pflichtverletzungen durch gesetzliche Vertreter und/oder Erfullungsgehilfen der
Messe Erfurt GmbH. Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit bleibt von dieser Haftungsbeschrankung unberthrt.
Weiterverweisende Links kdnnen zu Internet-Anbietern fihren, deren Inhalte nicht im
Verantwortungsbereich der Messe Erfurt GmbH liegen. Diese Links sind als

solche aus dem Zusammenhang erkennbar oder gesondert gekennzeichnet. Die Messe
Erfurt GmbH hat keinerlei Einfluss auf die dort bereitgehaltenen Inhalte und

macht sich diese durch Verweise auch nicht zueigen. Insbesondere distanziert sich die
Messe Erfurt GmbH ausdriicklich von den dort abrufbaren AuRerungen. Eine
Verantwortlichkeit kann im tbrigen nur begrindet werden, wenn die Messe Erfurt GmbH
Kenntnis von Rechtsverletzungen hat und es der Messe Erfurt GmbH

technisch moglich und zumutbar ist, deren Nutzung zu verhindern (§ 8 Abs. 2 TDG).

Die Messe Erfurt GmbH hat die fremden Inhalte auf mdgliche Rechtsverletzungen

in einem zumutbaren Rahmen Uberprift. Verletzungen von Urheber-, Marken- oder
Personlichkeitsrechten oder Verstolle gegen das Wettbewerbsrecht auf den Webseiten
der Drittanbieter waren nicht augenscheinlich und sind uns ebenso wenig bekannt wie
eine dortige Erflllung von Straftatbestanden. Fir Inhalte und Schaden, die aus der
Nutzung oder Nichtnutzung solcherart dargebotener Informationen entstehen, haftet allein
der Anbieter dieser Seiten, nicht derjenige, der Uber Links auf die jeweilige
Veroffentlichung lediglich verweist. Diese Einschrankung gilt gleichermal3en auch fur
Fremdeintrage in von der Messe Erfurt GmbH eingerichteten Gasteblchern,
Diskussionsforen und Mailinglisten.

7. Sonstige Bestimmungen, Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden einschlielich dieser AGB
ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Gultigkeit der
ubrigen Bestimmungen nicht berthrt. Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung soll
durch eine solche ersetzt werden, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen
Bestimmung in gesetzlich zulassiger Weise moglichst nahe kommt. Dasselbe gilt fir die
Ausfullung etwaiger Vertragslicken. Es gelten ausschlieRlich die Bestimmungen des
deutschen Rechts. Gerichtsstand ist Jena.



